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1. Dados da Instituicao

CNPJ: 11.402.887/0001-60

Razéo Social: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina

Esfera Administrativa: Federal

Endereco:
Cidade/UF/CEP:
Telefone/Fax :

Rua: Heitor Vila Lobos, 222. Bairro: Sao Francisco
Lages / SC / 88506-400

(49) 3251-6603 (provisorio)
E-mail de Contato: raguelmc@ifsc.edu.br

Site da Unidade: www.ifsc.edu.br

2. Dados Gerais do Curso Técnico em Informatica

Habilitacdo
Denominacao

Eixo Profissional :
Infra -Estrutura

Modalidade

Regime de Matricula
Vagas por Turma

Carga Horaria

Duragéao por Aula

Estagio Curricular
Obrigatorio

Horério do Curso

Local do Curso
Responsavel Institucional

Certificacdo
Epoca/Semestre da Oferta

Técnico em Informatica
Curso Técnico em Informatica Concomitante ao Ensino Médio
Informacéo e Comunicacao

Laboratérios de informatica contendo um computador por
aluno, salas de aula, biblioteca, projetores multimidia,
quadro branco.

Técnico Concomitante

Semestral

40 Vagas

1280 horas distribuidas em 4 médulos de 320 horas cada
55 minutos

N&o previsto

Vespertino (13:30h as 17:30h)
Instituto Federal de Santa Catarina — Campus Lages

Chefe do Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo
Prof. Thiago Meneghel Rodrigues

Técnico em Informatica
Todos os semestres a partir de 2011/2
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3. Justificativa e Pesquisa de Demanda

Com o passar do tempo, principalmente nos ultimos anos, podemos perceber a grande
revolucdo da informag&o na humanidade. Esta revolugcdo esta associada ao enorme crescimento
da quantidade de informacdes disponiveis, bem como as necessidades de se manipular tais
informagBes. Devido a esta tendéncia, cada vez mais, a maioria das empresas apresenta uma

demanda de recursos computacionais para armazenar e gerenciar suas informacdes.

Com o aumento da demanda de recursos computacionais, surge também a demanda de
profissionais que sejam capazes de construir solu¢des para atender aos requisitos apresentados.
A cidade de Lages, seguindo esta tendéncia atual, conta com diversas empresas para 0O
desenvolvimento destes recursos computacionais, sendo que a maioria destas empresas faz parte

de um Ndcleo de Tecnologia da Informacéo da Associacdo Empresarial de Lages (ACIL).

Diante da instalacdo do Campus do Instituto Federal de Santa Catarina na cidade de Lages,
estas empresas apresentaram a demanda de mao-de-obra qualificada para atender este mercado.
Esta manifestacdo segue como uma solicitacdo de um dos cursos: “Técnico em Informatica” e
“Técnico em Informética para a Internet”. O referido documento se encontra no Anexo I. As
citacbes da solicitacdo, a seguir, elucidam a demanda existente:

“... foi identificado que a falta de méo de obra qualificada é uma das dificuldades atualmente
enfrentadas. Percebe-se que, na regido, apesar de contarmos com duas instituicdes
oferecendo curso superior na area, o0s mesmos ndo estdo atendendo toda a demanda local,

bem como, a demanda existente em outras regifes, 0 que causa a migragdo de talentos da

cidade.” (Documento solicitagdo ACIL — Anexo I).

“Atualmente 25 empresas desenvolvedoras de software estdo catalogadas no Nucleo de TI
da ACIL. Além dessas, varias outras empresas estdo em processo de implantacdo, muitas
das quais estdo surgindo como resultado da participagdo em programas de apoio
realizados tanto pelo governo estadual como pelo governo federal...” (Documento

solicitagdo ACIL — Anexo ).

“Em pesquisa realizada entre as empresas do Nucleo de Tl da ACIL foi constatado uma
demanda de contratacdo de profissionais na éarea nos proximos dois anos de

aproximadamente 180 profissionais...” (Documento solicitacdo ACIL — Anexo I).
Para compreender melhor esta demanda, foi realizado um breve estudo com estas
empresas — atraves de questionério, no final do ano de 2010 — onde foi possivel identificar melhor
estas demandas. Para compor o resultado deste questionario, foram levadas em consideragéo

somente as empresas que responderam o mesmo. O resultado do estudo & apresentado no

Anexo Il e uma das sinteses desse estudo pode ser obtida através da Figura 1. Nesta Figura é

4
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feita uma comparacgdo grafica entre o nimero de funcionarios na area de desenvolvimento em

2010 de cada empresa contra 0 numero de projecdo para o ano de 2011.
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Figura 1 - Gréafico demonstrativo do quadro funcional das empreas estudada- Atual x Projecac

Diante das informacgdes obtidas, é possivel observar que existe uma grande demanda de
mao-de-obra qualificada na area de desenvolvimento de software para a regido de Lages. No
documento de solicitagdo das empresas da area, as mesmas solicitaram um curso Técnico em
Informatica para suprir esta demanda. Tendo em vista esta solicitagdo associada a demanda
verificada na pesquisa realizada, definimos este curso com seus conteudos moldados para

atender as maiores demandas que foram apresentadas.
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4.

Objetivos
4.1.0bjetivo Geral

O Curso Técnico em Informatica tem como objetivo desenvolver competéncias e habilidades

da area de informética voltadas para atuar em diversos setores, mas principalmente para a area

de desenvolvimento de sistemas. Visa também formar profissionais com aptiddes

empreendedoras capazes de criar seu proprio empreendimento.

5.

4.2.0bjetivos Especificos

Prover habilitacdo para profissionais atuantes na area de informatica, com validacao

de competéncias adquiridas por experiéncia no mercado de trabalho.

Estimular a criatividade, a autonomia intelectual, o pensamento critico e a auto-
aprendizagem para a sistematizacéo e a construcado do conhecimento sustentada na

relacdo teoria e pratica;

Desenvolver a capacidade de observagcdo, planejamento, problematizacéo,
contextualizacdo e interpretacdo dos processos computacionais e dos fatores que
neles intervém, buscando solucdes para os problemas concernentes a pratica

profissional;

Buscar solucdes aos desafios e aos problemas da prética profissional, com
cidadania, respeito e principios éticos e politicos;

Y

Desenvolver técnicas e métodos relativos a producdo de servicos e produtos de

informatica;

Elaborar, executar, monitorar e/ou acompanhar pesquisas e produc¢des cientificas na

area de informatica;

Atender as demandas do mercado de trabalho na area de Informatica.

Requisito s de Acesso

5.1.Escolaridade Minima

Para ingressar no Curso Técnico em Informatica, o aluno devera ter, no minimo, concluido o

primeiro ano do ensino médio em alguma instituicdo de ensino publica ou privada, ja que a

modalidade do curso é concomitante externa.
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5.2.Critério de Selecéo

Ter sido classificado, dentro do nimero de vagas, em exame de selecdo elaborado pela
equipe do departamento de ingresso do Instituto Federal de Santa Catarina para o referido

semestre de ingresso.

6. Perfil Profissional

O profissional deve ser capaz de interpretar problemas e desenvolver programas de

computadores conforme as competéncias que deverdo ser desenvolvidas:

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacées e paradigmas
da logica de programacao e das linguagens de programacao, de forma responsavel

e com consciéncia de seu papel social.

» Aprimorar processos de negocios através da identificagdo de oportunidades e da

elaboracgéo e execucdo de projetos empregando os conhecimentos adquiridos.

Ainda, o profissional deve exercer algumas atitudes que serdo incentivadas no decorrer do

curso, tais como:

. Responsabilidade : assiduidade, pontualidade, cumprimento integral das tarefas.

. Postura profissional : zelo pelo patriménio, respeito as normas.

. Pro-atividade : Realizacao dos trabalhos propostos, criatividade, organiza¢do e pesquisa.
. Trabalho em equipe : cooperacao, respeito aos pares.

. Comunicacao interpessoal : capacidade de relacionar-se com o0s outros, adequar a

linguagem ao contexto de atuacao profissional e capacidade de atencéo.

. Respeito e solidariedade : com as diferencas culturais e sociais dos colegas.

7. Organizacado Didatico -Pedagogica

Neste capitulo sdo apresentados a Organizacdo Curricular, a Matriz Curricular e o

Fluxograma deste curso.
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7.1.0Organizacao Curricular

Competéncia s

Habilidades

Bases Tecnhologicas

C1. Desenvolver programas de computador,
seguindo as especificacbes e paradigmas da
l6gica de programacéo e das linguagens de
programacéao, de forma responsavel e com
consciéncia de seu papel social.

H1.
H2.

H3.

H4.

H5.
H6.

H7.

H8.

H9.

H10.
H11.
H12.

H13.
H14.
H15.
H16.
H17.
H18.

H19.

Utilizar sistemas computacionais;

Identificar a arquitetura e 0s componentes
dos sistemas computacionais;

Descrever a solucéo de problemas na forma
de algoritmos e programas de computador;
Utilizar ferramentas e ambientes de
desenvolvimento de sistemas;

Realizar testes de programas de computador;
Ler e interpretar manuais e documentos
técnicos em Inglés;

Traduzir e interpretar mensagens de
ambientes de desenvolvimento de sistemas;
Utilizar recursos de comunicagéo em
sistemas computacionais;

Criar e manipular estruturas de
armazenamento de dados;

Identificar os requisitos de uma aplicacéo;
Realizar a anélise e o projeto de um sistema;
Redigir documentos técnicos utilizando as
ferramentas e seguindo as normas
apropriadas;

Modelar, criar e utilizar banco de dados;
Utilizar técnicas de seguranca de informacao;
Avaliar a viabilidade e planejar a
implementacéo de projetos;

Interagir com profissionais de toda a estrutura
organizacional de empresas;

Ser capaz de trabalhar em equipes
multidisciplinares;

Desenvolver suas atividades respeitando a
ética e a legislacao vigente;

Aplicar padrdes e normas de qualidade no
desenvolvimento de software;

B1.
B2.

B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.
B9

B10.
B11.
B12.
B13.
B14.
B15.
B16.
B17.
B18.
B19.
B20.
B21.
B22.
B23.
B24.
B25.
B26.

B27.
B28.
B29.
B30.
B31.
B32.

Fundamentos e Teoria Geral da Informética;
Fundamentos de Arquitetura de
Computadores;

Fundamentos de Sistemas Operacionais;
Software e Sistemas Aplicativos;

Conceitos basicos de Redes, Internet e e-mail.
Evolugéo e desempenho de computadores;
O sistema de computacéo;

Barramentos do sistema,;

Memorias;

Entrada e saida;

A unidade central de processamento;
Sistemas de numeracéo;

Aritmética computacional;

Conceitos de algoritmos;

Elaboracgédo de algoritmos;

Tipos de dados;

Operadores ldgicos, aritméticos e relacionais;
Estruturas de controle;

Subalgoritmos;

Introducéo a linguagem de programacéo.
Compreensao de textos;

Vocabulario especifico;

Expressao oral basica;

Producéo basica de textos escritos;

Analise linglistica;

Andlise sintatica de programacao —
identificacao e resolucao de problemas;
Fundamentos de redes de computadores;
Arquiteturas de Redes OSI e TCP/IP;
Configuracdo de Redes;

Fundamentos da transmisséo de dados;
Fundamentos em seguranca de redes;
Conceitos de andlise e projetos de sistemas;
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B33.
B34.
B35.
B36.
B37.
B38.
B39.

B40.
B41.
B42.
B43.
B44.
B45.
B46.
B47.

B48.
B49.
B50.
B51.
B52.
B53.
B54.
B55.
B56.
. Métodos de pesquisa e ordenacgédo de dados;
B58.
B59.

B57

B60.
B61.
B62.
B63.
B64.
B65.
B66.

Paradigmas de analise e projetos de sistemas;
Analise de requisitos;

Analise e especificacdo do sistema;
Projeto logico e fisico;

Metodologias de Andlise e Projeto;
Ferramentas de Andlise e Projeto;
Introducdo a Programacéo Orientada a
Objetos;

Classes e Objetos;

Atributos e Métodos;

Construtores e Destrutores de Objetos;
Encapsulamento e Sobrecarga;
Sobreposicao de Métodos;

Heranca de Classes;

Polimorfismo de Classes;

Modificadores de acesso e visibilidade de
membros das classes;

Pacotes de Classes;

Tratamento de excecdes;

Técnicas de validacéo e entrada de dados;
Alocacdo de meméria;

Listas e suas Variagdes;

Vetores;

Matrizes;

Tabelas de Espalhamento(Hash);
Arvores;

Interfaces gréficas;

Integracédo de aplicagBes com banco de
dados;

Mapeamento objeto/relacional;
Desenvolvimento de aplicac6es em camadas;
Relatorios e Gréficos;

Conceito bésico e estrutura de um SGBD;
Conceitos de modelos de dados;

Modelo entidade-relacional;

Linguagens de definicdo e de manipulacdo
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B67.
B68.
B69.
B70.
B71.

B72.
B73.
B74.
B75.
B76.
B77.
B78.
B79.
B80.
B81.
B82.
B83.
B84.
B85.
B86.
B87.
B88.

B89.

B90.

BO1.
B92.

B93.
B94.

B95.
B96.

dados;

Modelagem de Bases de Dados.
Conceitos de Seguranca;

Controle de acesso;

Projeto de seguranca da informacéo;
Introducéo as Leis, normas e padrdes de
seguranca;

Analise de riscos e Criptografia;

Inventéario de ativos de informacéo;
Estudos de Caso;

Motivacdo e Socializacao;
Reconhecimento do Espaco Escolar;
Visitas Técnicas;

Iniciacdo a Metodologia da Pesquisa;
Métodos e Técnicas de Pesquisa;
Producéo de Textos;

Relatorios;

Elaboracgéo do Projeto;

Pratica da Expressao Oral;

Conceitos de aplicacdes web;

Linguagens de marcacéo;

Aplicacdes para ambiente web;

Seguranca de aplicacdes web;

Aspectos técnicos, sociais, econémicos,
legais, éticos e profissionais da informatica;
Principais revolucdes técnico-cientificas que
antecederam a sociedade informatizada;
Conjuntura sécio-econdmica nacional e o
papel da informética;

Etica profissional;

Linguagens de definicdo e de manipulacao
dados;

Modelagem de bases de dados;
Implementacédo de projetos I6gicos de banco
de dados;

Gerenciamento de transacoes;

Controle de concorréncia;

10
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B97. Seguranca em banco de dados;
B98. Procedimentos armazenados e gatilhos;
B99. Fundamentos de Qualidade de Software;

B100. Inspecdes e revisoes;
B101. Processo de desenvolvimento de software;
B102. Qualidade do Processo;
B103. Qualidade do produto;
B104. Padrdes de qualidade de software;
B105. Métricas da qualidade de software.
H20. ADM B106. ADM
H21. Identificar os requisitos de uma aplicacao; B107. Conceitos de analise e projetos de
H22. Realizar a andlise e o projeto de um sistema,; sistemas;
H23. Utilizar ferramentas e ambientes de B108. Paradigmas de andlise e projetos de
desenvolvimento de sistemas; sistemas;
H24. Redigir documentos técnicos utilizando as B109. Analise de requisitos;
ferramentas e seguindo as normas B110. Analise e especificacdo do sistema;
apropriadas; B111. Projeto légico e fisico;
H25. EMP B112. Metodologias de Andlise e Projeto;
H26. Compreender e interpretar diferentes géneros | B113. Ferramentas de Analise e Projeto;
textuais cientificos escritos em lingua B114. EMP
C2. Aori s . portuguesa; B115. Diferentes géneros textuais escritos, leitura
- Aprimorar processos de negocios atraves da 27. ldentificar e relacionar diferentes vozes do e interpretacao;
identificacao de oportunidades e da elaboracéo H27. di ! ; i pretacao, .
z . iscurso em lingua portuguesa; B116. Coeséo e coeréncia textuais;
€ execugdo de projetos empregando os duzir dif tes géneros textuais B117. Técnicas para leitura prosédica;
conhecimentos adquiridos. H28. P_ro uzir direrentes g xtual i ' ' para feliura prosodica, .
cientificos na oralidade e na escrita; B118. Norma padréo do portugués brasileiro;
H29. Desenvolver técnicas de comunicacgéao oral; B119. Producéo de textos escritos em lingua
H30. Identificar e adequar problemas de linguagem portuguesa;
em textos escritos; B120. Estudos de Caso;
H31. Avaliar a viabilidade e planejar a B121. Motivacao e Socializagéo;
implementacédo de projetos; B122. Reconhecimento do Espago Escolar;
H32. Interagir com profissionais de toda a estrutura | B123. Visitas Técnicas;
organizacional de empresas; B124. Iniciacdo a Metodologia da Pesquisa;
H33. Ser capaz de trabalhar em equipes B125. Meétodos e Técnicas de Pesquisa;
multidisciplinares; B126. Producao de Textos;
H34. Diagnosticar oportunidades de novos B127. Relatérios;
negoécios; B128. Elaboracdo do Projeto;

11
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H35. Implementar uma nova organizacdo baseada
em tecnologias da informac&o;

H36. Realizar a gestdo de empresas de tecnologia;

H37. Integrar as atividades de Ensino a Pesquisa e
a Extenséo.

B129. Pratica da Expresséao Oral;

B130. Aspectos técnicos, sociais, econdémicos,
legais, éticos e profissionais da informatica;

B131. Principais revolucdes técnico-cientificas que
antecederam a sociedade informatizada;

B132. Conjuntura sécio-econdmica nacional e o
papel da informética;

B133. Etica profissional;

B134. Introducéo a Tecnologia da Informacéo;

B135. Processos de Integracdo e Comunicacéo
de informacdes;

B136. Sistemas de Informacédo Gerencial,
estratégico e do conhecimento;

B137. Gestor da TI;

B138. Gestdo dos recursos da T,

B139. Introducéo ao Planejamento da Tecnologia
da Informacéo;

B140. Introducao ao Alinhamento estratégico da
Tl ao negocio;

B141. Praticas em Gestao da Tecnologia da
Informacéo;

B142. Conceitos de Empreendedorismo.
Classificacéo e organizacdo de empresas;

B143. O desenvolvimento de um novo negécio na
area de TI;

B144. Estratégia e planejamento estratégico;

B145. Marketing;

B146. Gestdo de Pessoas;

B147. Noc0es de contabilidade e financas.

12
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7.2.Matriz Curricular

A construgdo modular do curso esta representada abaixo, conforme a Figura 2.

10

20

30

49

Modulo Modulo Modulo Modulo

Informatica Basica (80h)
Vilson Heck Jr.

Administracdo de
Empresas (40h)
Thiago Meneghel

Arquitetura de
Computadores (40h)
Marcelo Coutinho

Andlise e Projeto de
Sistemas (80h)

\

J

Introdugdo a
Programagdo (80h)
Vilson Heck Jr.

Programagdo Orientada a
Objetos (80h)
Marcos A. Pisching

J

Inglés Instrumental (40h)
Anderson Nalevaiko

Estrutura de Dados (80h)
Vilson Heck Jr.

Redes de Computadores
(80h)
Marcos A. Pisching

Sistemas Operacionais
(40h)

Empreendedorismo (40h)
Thiago Meneghel

/

Programacdo para
Internet (80h)
Marcos A. Pisching

Topicos em Programacao
(80h)
Marcos A. Pisching

Informatica, Etica e
Sociedade (40h)

Banco de Dados | (80h)

Gestdo da Tecnologia de
Informagéo (40h)

Portugués Instrumental
(40h)

Qualidade de Software
(40h)

Seguranga da Informacdo
(40h)
Vilson Heck Jr.

Banco de Dados Il (40h)

Projeto Integrador | (40h)
Marcos, Vilson, Thiago

Projeto Integrador Il
(80h)

Figura 2 - Organizagdo modular ecarga horaria das unidades curricularespara o curso Técnico em Informatici.

7.3.Fluxograma do Curso

Exame de Classificacao

12 Médulo (320h)

22 Médulo (320h)

32 Mddulo (320h)

42 Médulo (320h)

Técnico em Informatica (1280h)

Figura 3 — Fluxograma do Curso
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Com essa organizacdo do curso, serdo ministradas 16 horas/aula semanais, compreendendo o
periodo de segunda-feira a quinta-feira. Esta escolha foi feita com base no perfil dos estudantes, os quais
deverdo estar, em sua maioria, cursando o ensino médio em paralelo ao curso. Esta distribuicdo da carga
horaria ao longo de quatro semestres permite ao aluno fazer o uso de mais tempo para a assimilacdo dos
contetdos e préticas das competéncias desenvolvidas. Além deste motivo, foi identificada também, uma
dependéncia sequencial de pelo menos quatro disciplinas, que dadas suas bases tecnoldgicas e habilidades

desenvolvidas, ndo podem ser executadas paralelamente.

O dia da semana sem atividades académicas regulares permitir4 ao discente fazer a complementacao
de seus estudos - tanto no ensino médio quanto no ensino técnico — através de visitacdo a biblioteca,
agendamento de atendimento com docentes e uso agendado dos laboratérios de informética para a

execucédo de atividades extraclasse.

8. Estagio Curricular Nao- obrigatorio

As atividades de estagio curricular ndo-obrigatério, observada a Lei N° 11.788 de 25 de setembro de
2008, a Resolucdo 004/2009 do Conselho Superior do IF-SC e as regras sobre o estagio curricular néao-

obrigatério estabelecidas nesta secéo, serdo analisadas e aprovadas pelo coordenador de curso.

Ainda, para possibilitar o exercicio do estagio curricular ndo-obrigatério, devem ser respeitados 0s

seguintes critérios, conforme citado da Lei N° 11.788 de 25 de setembro de 2008:

“Art. 3° O estéagio, tanto na hipétese do § 1° do art. 2° desta Lei quanto na prevista no §
2° do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os
seguintes requisitos:

| — matricula e freqiiéncia regular do educando em curso de educagdo superior, de
educacédo profissional, de ensino médio, da educacéo especial e nos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos e atestados pela
instituicdo de ensino;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do
estagio e a instituicdo de ensino;

Il — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas
no termo de compromisso.”

Para permitir ao aluno a participacdo ao estagio, o mesmo deve ter concluido o primeiro Médulo do

curso, conforme apresentado na matriz curricular deste documento.

Apenas serdo aprovados 0s estagios com carga horéaria entre 200 horas e 600 horas, sendo que na
execucdo de mais do que um estagio (em locais distintos), serdo validadas, no méximo, 600 horas

curriculares. A carga horéria validada sera referida no diploma.

9. Metodologia

A organizagao curricular do Campus Lages fundamenta-se na concepg¢do por competéncias, a qual
implica em acdes pedagodgicas que possibilita ao aluno a construcdo de seu conhecimento. Nessa

construcdo de novos saberes, a escola constitui-se em um espaco onde professores e alunos sao sujeitos
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de uma relagdo critica e criadora. Assim, a intervencdo pedagdgica favorece a aprendizagem a partir da

diversidade, ndo a partir das caracteristicas e dificuldades do aluno.

O fazer pedagodgico se da por meio de atividades em sala de aula e em laboratérios com aulas

tedricas e préticas expositivo-dialogadas, apresentacdes e desenvolvimento de exercicios praticos.

9.1. Atividades Pedagdgicas

Aulas tedricas expositivas;
Atividades praticas em laboratorio;

Integracéo das areas de conhecimento através de exercicios.

9.2.Critérios de Avaliacao

De acordo com a Organizacdo Didéatica, a avaliacdo prima pelo carater diagndstico e formativo,

consistindo em um conjunto de a¢des que permitam recolher informacdes, visando a andlise da constituicdo

das competéncias por parte do aluno, previstas no plano de curso. Suas fun¢fes primordiais sado:

Obter evidéncias sobre o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes necessérias a constituicdo de competéncias, visando a tomada de decisdes sobre o
encaminhamento dos processos de ensino e aprendizagem e/ou a progressao do aluno para o

maodulo seguinte;

Analisar a consonancia do trabalho pedagd6gico com as finalidades educativas previstas no

Projeto Pedagogico do Curso;

Estabelecer previamente, por meio de discussdes entre os docentes, critérios claros que
permitam a percepcdo dos avangos e das dificuldades dos alunos na construcdo das
competéncias. Os critérios, além de servirem de referéncia para o aluno avaliar sua trajetoria
ao longo da unidade curricular, também servem para que o professor tenha subsidios que
sustentem tomadas de decisbes sobre o encaminhamento dos processos de ensino e
aprendizagem e a progress&o dos alunos, bem como o seu préprio papel no fazer educativo. E
de extrema importancia que tais critérios sejam compartilhados entre as partes envolvidas no
processo, ou seja, que sejam claramente expostos aos alunos: o que garante transparéncia e

honestidade a pratica avaliativa.

Na perspectiva da garantia de uma aprendizagem baseada na diversidade, faz-se necessario que a

avaliacdo também esteja fortemente atrelada a mesma diversidade. Para isso, propde-se, com o intuito de

se alcancar intencionalmente a heterogeneidade do processo ensino-aprendizagem, que a avaliacdo seja

continua, qualitativa e diversificada. Isso significa, em outras palavras, garantir que os alunos sejam

avaliados ao longo do processo educativo, com foco no alcance das competéncias pré-estabelecidas e por

meio de diferentes instrumentos avaliativos.

15



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

wstiruto repera.  INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS LAGES

Y

Para garantir a diversidade a avaliacdo, ao aluno sera assegurado o direito de ser avaliado
individualmente pelo menos 02 (duas) vezes para cada unidade curricular, considerando a capacidade do
aluno em articular conhecimentos, habilidades e atitudes. O docente poderad lancar méo de outros
instrumentos de avaliagcdo, se assim julgar necessario, para uma melhor tomada de decisdo em relagdo ao

desenvolvimento dos alunos.

A atribuicdo do conceito avaliativo final da unidade curricular se dard ao final de cada modulo, da

seguinte maneira:
Conceito E — Excelente — Quando se destacar em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes;

Conceito P - Proficiente — Quando responder satisfatoriamente em termos de conhecimentos,

habilidades e atitudes;

Conceito S - Suficiente — Quando atender ao minimo em termos de conhecimentos, habilidades e

atitudes, o que garante a progressao;

Conceito | — Insuficiente — Quando nédo atender ao minimo em termos de conhecimentos, habilidades

e atitudes, o que significa a impossibilidade de progresséo.

A avaliacao final do médulo sera feita em reunido especifica, com a presenca de todos os professores
que trabalharam nas unidades curriculares que compdem o moédulo, devendo o resultado ser expresso,

individualmente, da seguinte forma:

e 0O aluno sera considerado APTO no mddulo se sua frequéncia for igual ou superior a 75% em
cada uma das unidades curriculares que integram as unidades e, por conseguinte, 0 médulo;

obtiver conceito E, P ou S em todas as unidades curriculares; nao obtiver nenhum conceito I.

« O aluno sera considerado NAO APTO no modulo se sua frequéncia for inferior a 75% em
gualquer das unidades que integram o maddulo, ou; obtiver conceito | em mais de 02(duas)
unidades curriculares, mesmo com frequéncia igual ou superior a 75% nas unidades

curriculares do médulo. Nesse caso, 0 aluno devera repetir a fase por inteiro.

* O aluno ser& considerado PENDENTE no médulo se sua frequéncia for igual ou superior a
75% nas unidades curriculares que integram o modulo e obtiver o conceito | em até 02 (duas)
unidades curriculares e 0s conceitos E, P ou S nas demais. Nessa condi¢cdo, o académico
podera cursar o préximo médulo, no entanto, devera recuperar a(s) pendéncia(s) para
ingressar no modulo subsequente. Caso ndo sejam atingidas as competéncias necessarias ao
cumprimento da(s) pendéncia(s), o aluno devera cursar, na etapa seguinte, apenas as

pendéncias, ndo progredindo para o médulo seguinte.

Para recuperar a(s) unidade(s) curricular(es) pendente(s), o aluno devera cursa-la(s) quando a(s)

mesma(s) for(em) oferecida(s) em turno inverso ao que o curso € regularmente oferecido. Nao sendo
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possivel cursar a pendéncia no turno inverso, a matricula para o préximo periodo devera ser efetuada

somente na(s) pendéncia(s).

Sabe-se que, durante o processo ensino-aprendizagem, sdo esperadas variaveis de contexto que
tornam o desenvolvimento de conhecimentos e a execucdo de atividades propostas anteriormente
facilitadas ou dificultadas, sem que isso pudesse ser criteriosamente evitado. No que diz respeito ao papel
do aluno nesse mesmo processo, inumeras varidveis do mesmo contexto podem interferir em seu

desempenho em qualquer das dimensdes do conhecimento pelas quais sédo avaliados.

Com a intencdo de reduzir os efeitos da imprevisibilidade do contexto e assegurar oportunidades
variadas de verificacdo de desempenho nos cursos técnicos para os alunos que, ao final da unidade
curricular em curso, venha a apresentar desempenho | — Insuficiente, propde-se reavaliacdo. A reavaliacao,
além de contribuir para a formagéo académica dos alunos, vem também contribuir mais uma vez na analise

do professor sobre seu préprio fazer educativo.

Para efeito de reavaliacdo, é assegurado ao aluno pelo menos 1 (um) instrumento avaliativo para cada

uma das estratégias utilizadas, o qual seré aplicado no decorrer do préprio curso.

Caso o0 aluno nao atinja o conceito minimo necessario para a aprovacgao (S — suficiente) no final da
respectiva unidade curricular, fica assegurado ao aluno reavaliacdo em data e horario pré-determinados, em
concordancia com o horario de funcionamento do campus. A estratégia avaliativa utilizada sera de

conhecimento prévio do aluno e podera ser diversa daquelas ja utilizadas ao longo da unidade curricular.

A atribuicdo do novo conceito avaliativo, ou seja, pds-reavaliacdo, acontecera levando-se em conta a
producdo global do aluno ao longo da unidade curricular. Para efeito de atribuicdo, levar-se-a em conta,
também, a capacidade de superacao das dificuldades apresentadas previamente. No caso de melhora e
desenvolvimento satisfatério da(s) competéncia(s) avaliada(s), o melhor conceito serd4 levado em

consideracgdo para uma deciséo final por parte do professor.

10. Estrutura

O IF-SC, Campus Lages, possui instalagfes fisicas apropriadas para a realizacdo das atividades
tedricas e praticas, que viabilizam o Curso Técnico em Informatica. A Instituicao dispde, ainda, de dez salas
de aulas equipadas com recursos audiovisuais, um auditorio, biblioteca, secretarias, salas administrativas,
diretoria, salas de professores, salas de orientacdo pedagogica, laboratérios e ambientes administrativos

especificados a seguir.

11.1. Ambientes Didaticos

Qtde. Ambiente Descricao
Fisico
10 Salas de Aula Cada sala com é&rea de 51,75m2, cada sala apresenta 40
carteiras, disponibilidade para uso de notebook e projetor
multimidia.
1 Auditério Com 175 lugares e espaco para pessoas com necessidades
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especiais
1 Biblioteca Central | Apresenta aproximadamente 280 mz2, e suprira a 0s cursos do
Campus com acervo bibliogréfico variado.
5 Laboratorios de Com capacidade para 152 computadores no total, mesas e
Informética recursos audiovisuais.
11.2. Ambientes Administrativos
Ambiente Area

Sala dos Docentes 81,89m?
Departamento de Administracdo, Gestdo de Pessoas e 57,19m2
Arquivo Central

Setor de Apoio aos Laboratorios e Setor de Compras 57,15m?2
Suporte e Man. de Informatica; Central de T.I. 56,60m?
Ensino a Distancia 67,60m?2
Sala de Videoconferéncia e Reunido 67,95m?2
Coordenadores de Curso 64,74m?2
Pesquisa; Extensdo 59,63m?2
Sala dos Servidores 81,89m?
Registro Escolar 46,17m2
Estagio/Emprego 38,81m?2
Direcdo de Ensino 48,47m?2
Nucleo Académico 46,53m?
Sala de Reunido 28,68m?2
Gabinete do Diretor 31,74m?
Almoxarifado e Patriménio 33,35m2
Manutencdo 28,40m?2
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11.3. Recursos Humanos Docentes
Nome Area Titulagio
Anderson Nalevaiko Marques Letras L|cenC|§ do em
Portugués/inglés
Marcos André Pisching Informética Mestre em Ciéncia da

Computacdo
Especialista em Didética e
Metodologia do Ensino

Thiago Meneghel Rodrigues Ciéncias Sociais e

Aplicadas Superior
Vilson Heck Junior Informética Mestre em C|erJC|a da
Computacéo
Wilson Castello Branco L. Doutor em Ciéncia da
Informatica ~
(Campus Urupema) Computacao
11.4. Recursos Humanos Administrativos
Nome Funcédo Titulagdo
Anderson Fonseca de Almeida Técnico de TeanoIogla de Técnico em Informatica
Informacéo
Antonio de Oliveira Souza Junior Assistente em Administracdo Especialista em Educacao
Camila Koerich Burin Bibliotecéria Mestre em C|e~nC|a da
Informacao
Diogo Amarildo da Conceicao Assistente em Administracdo Superior completo
Georgia Maria Puluceno Assistente em Administracdo Bacharel em Direito
Kathilce Martins Amorim Assistente em Administracao Especialista em Gestdo de
Pessoas
Lidiane Falcéo Técnico em Assuntos Educacionais Especialista em Literatura
Brasileira
Luciana Velho Assistente em Administracdo Bacharel em Administracdo
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11.

Unidades Curriculares

Unidade Curricular INFORMATICA BASICA

Periodo letivo: 1 ° MODULO | Carga Hordria: | 80h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacao e das linguagens de programacéao, de forma

responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Utilizar sistemas computacionais;

Bases Tecnoldgicas

Fundamentos e Teoria Geral da Informatica; Fundamentos de Arquitetura de Computadores; Fundamentos de Sistemas

Operacionais; Software e Sistemas Aplicativos; Conceitos basicos de Redes, Internet e e-mail.

Bibliografia (titulos, periédicos, etc.)

Bésica
e CAPRON, H.L.; JOHNSON, J. A.; Introducéo a Informética . 82 Edicdo. S&o Paulo: Pearson, 2004.

Complementar
« MANZANO, J. A. N. G. BrOffice.org 2.0: Guia Pratico de Aplicacdo . S&o Paulo: ERICA, 20086.

« VELLOSO, F. C.; Informatica: Conceitos Basicos . 72 Edicdo. Sdo Paulo: Campus, 2004.
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Unidade Curricular ARQUITETURA DE COMPUTADORES

Periodo letivo: 1 ° MODULO | Carga Horéria: | A0h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacao e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Utilizar sistemas computacionais;

« Identificar a arquitetura e os componentes dos sistemas computacionais;

Bases tecnoldgicas

Evolucdo e desempenho de computadores; O sistema de computacdo; Barramentos do sistema; Memodrias; Entrada e saida; A

unidade central de processamento; Sistemas de numeracao; Aritmética computacional.

Bibliografia (titulos, periédicos, etc.)

Béasica
* STALLINGS, W.; Arquitetura e Organizacdo de Computadores . 82 Edicdo. Sao Paulo: Pearson, 2010.
* WEBER, R. F; Arquitetura de Computadores Pessoais . Vol. 6. 22 Edicdo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Complementar
« HENNESSY, J. L.; PATTERSON, D. A.; Arquitetura de Computadores: Uma abordagem quantita  tiva. 32 Edicdo. S&o
Paulo: Elsevier, 2003.
» WEBER, R. F; Fundamentos de Arquitetura de Computadores. 32 Edicao. Porto Alegre: Bookman, 2008.
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Unidade Curricular INTRODUCAO A PROGRAMACAO

Periodo letivo: 1 ° MODULO | Carga Horaria: | 80h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacfes e paradigmas da légica de programacao e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Descrever a solucéao de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;
* Realizar testes de programas de computador;

Bases Tecnologicas

Conceitos de algoritmos; Elaboracdo de algoritmos; Tipos de dados; Operadores l6gicos, aritméticos e relacionais; Estruturas de
controle; Subprogramas; Introducao a linguagem de programacao.

Bibliografia (titulos, periédicos, etc.)

Bésica
* LOPES, A.; GARCIA, G.; Introducéo a Programacéo: 500 Algoritmos  Resolvidos . 12 Edi¢do. S&o Paulo: Campus, 2002.
« BORATTI I. C.; OLIVEIRA, A. B.; Introduc&o a Programacédo - Algoritmos. 32 Edicdo. Florianopolis: Visual Books, 2007.
Complementar
+ FORBELLONE, A. L. V; EBERSPACHER, H. F.; Légica de Programacdo - A Construcdo de Algoritmos e Estrutura de
Dados . 32 Edicdo. Sao Paulo: Pearson, 2005.
« SOUZA, M. A. F.; GOMES, M. M.; SOARES, M. V.; Algoritmos e Loégica de Programacdo . 22 Edicdo. Cengage Learning,
2005.
« MANZANO, J. A. N. G.; Algoritmos: Légica para Desenvolvimento de Programa ¢éo de Computadores . 162 Edigao. Sao
Paulo: Erica, 2004.
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Unidade Curricular INGLES INSTRUMENTAL

Periodo letivo: 1 ° MODULO Carga Horaria: 40 horas

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da légica de programacéao e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

* Ler e interpretar manuais e documentos técnicos em Inglés;

* Traduzir e interpretar mensagens de ambientes de desenvolvimento de sistemas;

Bases tecnoldgicas

Compreensédo de textos; Vocabulario especifico; Expressao oral basica; Producao basica de textos escritos; Analise linguistica;

Andlise sintatica de programacéao — identificacdo e resolucao de problemas.

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Bésica

* COLLINS. Dicionério Pratico Collins -  Inglés/Portugués/inglés. S&o Paulo: Disal, 2004.

+ CRUZ E OUTROS. Inglés com Textos para Informética . 12 Edigdo. S&o Paulo: Disal, 2001.
Complementar

* GALLO, L. R. Inglés Instrumental para Informatica - Modulo 1 . Editora: Icone, 2008.

« ESTERAS, Santiago R.; FABRE, Elena M. Professional English in Use ICT . Cambridge do Brasil, 2007.

« THORNBURY, Scott. Natural Grammar - The key words of English and how they work . Oxford do Brasil, 2004.
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Unidade Curricular REDES DE COMPUTADORES

Periodo letivo: 1 ° MODULO | Carga Horaria: | 80h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacédo e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

e Utilizar sistemas computacionais;
* ldentificar a arquitetura e os componentes dos sistemas computacionais;

» Utilizar recursos de comunicacao em sistemas computacionais;

Bases tecnoldgicas

Fundamentos de redes de computadores; Arquiteturas de Redes OSI e TCP/IP; Configuracdo de Redes; Fundamentos da

transmissao de dados; Fundamentos em seguranca de redes;

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Bésica
» COMER, D. E.; Redes de Computadores e Internet . 42 Edi¢cao. Porto Alegre: Bookman, 2007.
« TANENBAUM, A.; Redes de Computadores . 42 Edicdo. Sao Paulo: Elsevier, 2003.
Complementar
* TORRES, G.; Redes de Computadores . Versédo Revisada e Atualizada. Editora Novaterra.
« KUROSE, J.; ROSS, K.; Redes de Computadores e a Internet: uma abordagemt op down . 52 Edicdo. Sao Paulo: Elsevier,
2010.
 LUNARDI, M. A.; Redes de Computadores: Pratico e Didatico .12 Edicdo. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.
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Unidade Curricular ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

Periodo letivo: 2 ° MODULO | Carga Horéaria: | 40h

Competéncias

Aprimorar processos de negocios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucado de projetos empregando 0s
conhecimentos adquiridos.

Habilidades

* Interagir com profissionais de toda a estrutura organizacional de empresas;
» Ser capaz de trabalhar em equipes multidisciplinares;

* Avaliar a viabilidade e planejar a implementacéo de projetos;

Bases tecnolOgicas

Teoria Geral da Administracdo. Ferramentas de suporte a gestdo. Unidades Funcionais de uma Organizagdo. Aplicacdes
Empresariais e suas caracteristicas. Sistemas de e-commerce. Aplicacbes e questdes de comércio eletrbnico. Categorias de

comeércio eletrénico: B2B, B2C. Tecnologia da informacéo e Sistemas de informacéao.

Bibliografia

Basica
* MAXIMIANO, A. C. A.; Teoria Geral da Administracdo . S&o Paulo: Atlas, 2000.

Complementar
« O'BRIEN, J. A; Sistemas de Informacdes e as decisdes gerenciais na era da Internet . S&o Paulo: Saraiva, 2007.
* STONER, J. A. F.; DORNELAS, J. C. A.; Administracao . Editora LCT, 2003.
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Unidade Curricular ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS

Periodo letivo: 2 ° MODULO | Carga Horéria: | 80h

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacao e das linguagens
de programacéo, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.
* Aprimorar processos de negocios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos

empregando os conhecimentos da area.

Habilidades

» |dentificar os requisitos de uma aplicacéo;
* Realizar a andlise e o projeto de um sistema,;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

* Redigir documentos técnicos utilizando as ferramentas e seguindo as normas apropriadas;

Bases tecnologicas

Conceitos de analise e projetos de sistemas; Paradigmas de analise e projetos de sistemas; Analise de requisitos; Analise e
especificacao do sistema; Projeto logico e fisico; Metodologias de Analise e Projeto; Ferramentas de Analise e Projeto.

Bibliografia

Basica
e MCLAUGLEN, B.; POLLICE, G.; WEST, D.; Use a Cabeca! Analise e Projeto Orientado ao Objeto . 12 Edicdo. S&o Paulo: Alta
Books, 2007.
« BOOCH, G.; RUMBAUGH, J.; JACOBSON, I.; UML: Guia do Usuéario . 22 Edi¢do. S&o Paulo: Campus, 2005.
Complementar
» WASLAWICK, R. S.; Andlise e projeto de sistemas de informacgéo orienta  dos a objetos . Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
* DENNIS, A.; WIXOM, B. H.; Andlise e P rojeto de Sistemas . 22 Edicdo. LTC, 2005.
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Unidade Curricular PROGRAMACAO ORIENTADA A OBJETOS

Periodo letivo: 2° MODULO | Carga Horaria: | 80h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacbes e paradigmas da légica de programacdo e das linguagens de|

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» ldentificar os requisitos de uma aplicacéo;
» Descrever a solugao de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;
« Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

* Realizar testes de programas de computador;

Bases tecnoldgicas

Introducdo a Programacao Orientada a Objetos; Classes e Objetos; Atributos e Métodos; Construtores e Destrutores de Objetos;
Encapsulamento e Sobrecarga; Sobreposicdo de Métodos; Heranca de Classes; Polimorfismo de Classes; Modificadores de acesso €

visibilidade de membros das classes; Pacotes de Classes; Tratamento de excec¢des; Técnicas de validacéo e entrada de dados.

Bibliografia

Bésica
* SIERRA, K.; BATES, B.; Use a Cabeca! Java . 12 Edicdo. S&do Paulo: Alta Books, 2005.
* DEITEL, P.; DEITEL, H.; Java Como Programar . 62 Edic&do. Prentice Hall, 2005.
Complementar
* GOSLING, J.; HOLMES, D.; A Linguagem de Programacao java . 42 Edic&o. Porto Alegre: Bookman, 2007.

* LINDEN, P. V.; Simplesmente Java . Sao Paulo: Alta Books, 2005.
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Unidade Curricular ESTRUTURA DE DADOS

Periodo letivo: 2 ° MODULO | Carga Horaria: | 80 horas

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacbes e paradigmas da l6gica de programacdo e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Identificar os requisitos de uma aplicacéo;
» Descrever a solucéo de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

» Criar e manipular estruturas de armazenamento de dados;

Bases Tecnologicas

Alocacdo de memoria; Listas e suas Variacdes; Vetores; Matrizes; Tabelas de Espalhamento(Hash); Arvores; Métodos de pesquisa e

ordenacéo de dados.

Bibliografia

Basica
* GOODRICH, M. T.; TAMASSIA, R.; Estruturas de dados e algoritmos em Java . 42 Edicdo. Porto Alegre, 2006.
* ZIVIANI, N.; Programacao de algoritmos com implementacbes em Jav  a e C++. 12 Edicdo. Cengage Learning, 2006.
Complementar
e CORMEN, T. H.; LEISERSON, C. E., et al.; Algoritmos - Teoria e Préatica . 42 Edicdo. Sao Paulo: Elsevier, 2009.
 PREISS, B. R.; Estrutura de Dados e Algoritmos . Sdo Paulo: Elsevier, 2001.
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Unidade Curricular SISTEMAS OPERACIONAIS

Periodo letivo: 2 ° MODULO | Carga Horéaria: | 40h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da I6gica de programacéo e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

e Utilizar sistemas computacionais;
* ldentificar a arquitetura e os componentes dos sistemas computacionais;
» Descrever a solugéao de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;

» Utilizar técnicas de seguranca de informacéao;

Bases tecnologicas

Historia e conceitos dos sistemas operacionais; Tipos de sistemas operacionais; Introducdo ao Gerenciamento de Processos e

concorréncia; Fundamentos de Gerenciamento de Memodria; Sistema de arquivos; Gerenciamento de dispositivos.

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Bésica
« TANENBAUM, A. S; Sistemas Operacionais Modernos . 22 Edicdo. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2003.
* OLIVEIRA, R. S.; CARISSIMI, A. S.; TOSCANI, S. S.; 42 Edi¢ao. Porto Alegre: Bookman, 2010.
Complementar
« TANENBAUM. A. S.; Sistemas Operacionais: Projeto e Implementacdo . 32 Edicao. Porto Alegre: Bookman, 2008.
» NEGUS, C.; Linux: a biblia . Sdo Paulo: Alta Books, 2008.

29



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

wstiTuto reperaL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS LAGES

Unidade Curricular EMPREENDEDORISMO

Periodo letivo: 3 ° MODULO | Carga Horéaria: | 40 h

Competéncias

e Aprimorar processos de negdécios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos

empregando os conhecimentos adquiridos.

Habilidades

» Diagnosticar oportunidades de novos negdcios;
* Implementar uma nova organizacdo baseada em tecnologias da informacao;

* Realizar a gestdo de empresas de tecnologia.

Bases tecnoldgicas

Conceitos de Empreendedorismo. Classificacdo e organizacdo de empresas. O desenvolvimento de um novo negdcio na area de TI.

Estratégia e planejamento estratégico. Marketing. Gestao de Pessoas. No¢cOes de contabilidade e financas.

Bibliografia

Bésica
« MAXIMIANO, A. C. A.; Administragdo para empreendedores: fundamentos da c riacdo e da gestdo de novos negdcios.
Séo Paulo: Prentice Hall, 2006.

 KOTLER, P.; Administracdo de Marketing. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.
Complementar

+ STONER, J. A. F.; DORNELAS, J. C. A.; Administragéo . Editora LCT, 2003
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Unidade Curricular TOPICOS EM PROGRAMACAO

Periodo letivo: 3 ° MODULO | Carga Horéaria: | 80h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da I6gica de programacao e das linguagens

de programacéo, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Identificar os requisitos de uma aplicacéo;

» Descrever a solucéo de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

» Realizar testes de programas de computador;

* Modelar, criar e utilizar banco de dados;

Bases tecnolOgicas

Interfaces graficas; Integracao de aplicacbes com banco de dados; Mapeamento objeto/relacional; Desenvolvimento de

aplicacoes em camadas; Relatorios e Gréficos.

Bibliografia

Basica
* SIERRA, K.; BATES, B.; Use a Cabeca! Java . 12 Edicdo. S&o Paulo: Alta Books, 2005.
* DEITEL, P.; DEITEL, H.; Java Como Programar . 62 Edi¢do. Prentice Hall, 2005.
Complementar
* GOSLING, J.; HOLMES, D.; A Linguagem de Programacao java .42 Edicdo. Porto Alegre: Bookman, 2007.
* LINDEN, P. V.; Simplesmente Java . Sao Paulo: Alta Books, 2005.
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Unidade Curricular BANCO DE DADOS |

Periodo letivo: 3 ° MODULO | Carga Horaria: | 80 horas

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificagdes e paradigmas da l6gica de programacéo e das linguagens de
programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Identificar os requisitos de uma aplicacéao;
* Realizar a anélise e o projeto de um sistema,;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

* Modelar, criar e utilizar banco de dados;

Bases Tecnoldgicas

Conceito béasico e estrutura de um SGBD; Conceitos de modelos de dados; Modelo entidade-relacional; Linguagens de definicdo e

de manipulagéo dados; Modelagem de Bases de Dados.

Bibliografia

Basica
* SILBERSCHATZ, A; KORTH, H. F; SUDARSHAN, S.; Sistema de Banco de Dados . 52 Edicdo. S&o Paulo: Elsevier, 2006.
* BEIGHLEY, Lynn; Use a Cabeca! SQL . Sdo Paulo: Alta Books, 2008.
Complementar
« HEUSER, C. A.; Projeto de Banco de Dados . 62 Edicdo. Porto Alegre: Bookman, 2009.
« MACHADO, F. N. R.; Banco de Dados - Projeto e Implementacdo . 22 Edi¢do. S&o Paulo: Erica, 2010.
* KLINE, K. E.; KLINE, D.; SQL: O Guia Essencial . 12 Edicdo. Sao Paulo: Alta Books, 2010.
* BEAULIEU, A.; Aprendendo SQL . Sao Paulo: Novatec, 2010.
« ALVES, W. P.; Banco de Dados - Teoria e Desenvolvimento . 12 Edi¢do. S&o Paulo: Erica, 20009.
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Unidade Curricular PORTUGUES INSTRUMENTAL

Periodo letivo: 3 °MODULO Carga Horaria: 40 horas

Competéncias

« Aprimorar processos de negdcios através da identificagdo de oportunidades e da elaboracao e execucao de projetos
empregando 0s conhecimentos adquiridos.

Habilidades

» Compreender e interpretar diferentes géneros textuais cientificos escritos em lingua portuguesa,;
» Identificar e relacionar diferentes vozes do discurso em lingua portuguesa,;

» Produzir diferentes géneros textuais cientificos na oralidade e na escrita;

» Desenvolver técnicas de comunicacao oral;

* Identificar e adequar problemas de linguagem em textos escritos;

Bases tecnologicas

Diferentes géneros textuais escritos, leitura e interpretacdo; Coesao e coeréncia textuais; Técnicas para leitura prosodica; Norma

padrdo do portugués brasileiro; Producao de textos escritos em lingua portuguesa.

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Basica

« HOUAISS, A.; Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa . Rio de Janeiro: Objetiva, 2009.

* FARACO, C. A.; TEZZA, C.; Prética de Texto para Estudantes Universitarios. 12 Edicao. Curitiba: Vozes, 2001.
Complementar

* LIMA, R.; Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa. 12 Edicdo. Rio de Janeiro: José Olympio, 2002.
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Unidade Curricular SEGURANCA DA INFORMACAO

Periodo letivo: 3 ° MODULO | Carga Horéaria: | 40h

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacoes e paradigmas da légica de programacédo e das

linguagens de programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Utilizar sistemas computacionais;
+ Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

» Utilizar técnicas de seguranca de informacao;

Bases tecnolOgicas

Conceitos de Seguranca; Controle de acesso; Projeto de seguranca da informagéo; Introducdo as Leis, normas e padrfes de

seguranca; Analise de riscos e Criptografia; Inventario de ativos de informacéo.

Bibliografia

Bésica

» FONTES, E.; Praticando a seguranca da informacéo . Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

* STALLINGS, W.; Criptografia e Seguranca de Redes . S&o Paulo: Pearson, 2008.
Complementar

* FONTES, E.; Seguranca da Informacgédo . 12 Edicdo. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

* ALVES, G. A,; Seguranca da Informacdo . 12 Edigcdo. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2006.

34



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

wstiTuto reperaL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS LAGES

Unidade Curricular PROJETO INTEGRADOR |

Periodo letivo: 3 ° MODULO | Carga Horéria: | 40 horas

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacoes e paradigmas da légica de programacédo e das
linguagens de programacéao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

« Aprimorar processos de negécios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos
empregando os conhecimentos da area.

Habilidades

» ldentificar os requisitos de uma aplicacéo;

* Realizar a analise e o projeto de um sistema,;

* Avaliar a viabilidade e planejar a implementacéo de projetos;

* Interagir com profissionais de toda a estrutura organizacional de empresas;

» Redigir documentos técnicos utilizando as ferramentas e seguindo as normas apropriadas;
e Ser capaz de trabalhar em equipes multidisciplinares;

» Integrar as atividades de Ensino a Pesquisa e a Extensao.

Bases tecnologicas

Estudos de Caso; Motivagdo e Socializacdo; Reconhecimento do Espacgo Escolar; Visitas Técnicas; Iniciacdo a Metodologia da

Pesquisa; Métodos e Técnicas de Pesquisa; Producdo de Textos; Relatorios; Elaboracédo do Projeto; Pratica da Expressao Oral.

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Bésica
 DEITEL, P.; DEITEL, H.; Java Como Programar . 62 Edicdo. Prentice Hall, 2005.
e MCLAUGLEN, B.; POLLICE, G.; WEST, D.; Use a Cabeca! Analise e Projeto Orientado ao Objeto . 12 Edicdo. Sdo Paulo:
Alta Books, 2007.
Complementar
« WASLAWICK, R. S.; Andlise e projeto de sistemas de informacédo orienta  dos a objetos . Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
* SILBERSCHATZ, A; KORTH, H. F; SUDARSHAN, S.; Sistema de Banco de Dados . 52 Edi¢cdo. Sdo Paulo: Elsevier, 2006.
* BEIGHLEY, Lynn; Use a Cabeca! SQL. S&o Paulo: Alta Books, 2008.
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Unidade Curricular PROGRAMACAO PARA INTERNET

Periodo letivo: 4 ° MODULO | Carga Horéaria: | 80 horas

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificagcbes e paradigmas da légica de programacdo e das
linguagens de programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» ldentificar os requisitos de uma aplicacéo;

» Descrever a solugao de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;
« Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

* Realizar testes de programas de computador;

» Modelar, criar e utilizar banco de dados;

Bases tecnoldgicas

Conceitos de aplicacdes web; Linguagens de marcacao; Aplicacdes para ambiente web; Seguranca de aplicacbes web.

Bibliografia

Béasica
* FREEMAN, E.; FREEMAN, E.; Use a Cabeca! HTML com CSS & XHTML . 22 Edicao. S&o Paulo: Alta Books, 2008.
* SILVA, M. S.; Criando sites com CSS e XHTML. S&o Paulo: NOVATEC Editora, 2008.
Complementar
* DALL'OGLIO, P.; PHP Programando com Orientacédo a Objetos . 22 Edicdo. S&o Paulo: NOVATEC, 2009.
* DAVIS, M. E.; PHILLIPS, J. A.; Aprendendo PHP e MySQL . 22 Edigdo. Sao Paulo: Alta Books, 2008.
e THOMSON, L.; WELLING, L.; PHP e MYSQL: Desenvolvimento Web . 32 Edicdo. Sdo Paulo: Campus/Elsevier, 2005.
* GONCALVES, E.; Desenvolvendo Aplicacdes WEB com JSP, Servlets, jav  aserver faces, hibernate, EJB 3 persistence
ajax. 12 Edicdo. Sao Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.
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Unidade Curricular INFORMATICA, ETICA E SOCIEDADE

Periodo letivo: 4 ° MODULO | Carga Horéria: | 40h

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacéao e das linguagens
de programacéo, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social;

* Aprimorar processos de negocios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos

empregando os conhecimentos adquiridos.

Habilidades

* Avaliar a viabilidade e planejar a implementacéo de projetos;

» Desenvolver suas atividades respeitando a ética e a legislagéo vigente;

Bases Tecnologicas

Aspectos técnicos, sociais, econdmicos, legais, éticos e profissionais da informatica; Principais revolucdes técnico-cientificas que

antecederam a sociedade informatizada; Conjuntura socio-econdmica nacional e o papel da informatica; Etica profissional.

Bibliografia

Basica

» SCHAFF, A.; Sociedade Informatica: Consequiencias Sociedade . 12 Edigdo. Sdo Paulo: UNESP. 1999.
Complementar

« YOUSSEF, A. N.; FERNANDEZ, V. P.; Informatica e Sociedade .22 Edicdo. Sdo Paulo: Atica, 1988.
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Unidade Curricular GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Periodo letivo: 4 ° MODULO | Carga Horéaria: | 40h

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificagbes e paradigmas da logica de programacdo e das
linguagens de programacéao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

e Aprimorar processos de negocios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos
empregando os conhecimentos adquiridos.

Habilidades

* Avaliar a viabilidade e planejar a implementacéo de projetos;
» Desenvolver suas atividades respeitando a ética e a legislacéo vigente;
* Interagir com profissionais de toda a estrutura organizacional de empresas;

» Ser capaz de trabalhar em equipes multidisciplinares;

Bases Tecnoldgicas

Introducdo a Tecnologia da Informacdo; Processos de Integracdo e Comunicacdo de informagdes; Sistemas de Informacao
Gerencial, Estratégico e do Conhecimento; Gestor da Tl; Gestdo dos recursos da TI; Introducédo ao Planejamento da Tecnologia da

Informacao; Introducéo ao Alinhamento estratégico da Tl ao negocio; Praticas em Gestdo da Tecnologia da Informacéo.

Bibliografia

Basica

« SOARES, S. G.; Cultura do Desafio - Gestao de Tecnologias de Informacéo . Sao Paulo: Alinea, 2006.
Complementar

« REZENDE, D. A.; Planejamento de Sistemas de Informacé&o e Informéatic  a. Atlas, 2008.

38



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
wstruto reperar INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

CAMPUS LAGES

Unidade Curricular

QUALIDADE DE SOFTWARE

Periodo letivo:

4° MODULO

| Carga Horédria: | 40h

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacéao e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» Descrever a solugéo de problemas na forma de algoritmos e programas de computador;

« Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

» Realizar testes de programas de computador;

* Aplicar padrées e normas de qualidade no desenvolvimento de software;

Bases tecnologicas

Fundamentos de Qualidade de Software; Inspecdes e revisdes; Processo de desenvolvimento de software; Qualidade do

Processo; Qualidade do produto; Padrdes de qualidade de software; Métricas da qualidade de software.

Bibliografia

Basica

« SOMMERVILLE, I.; Engenharia de Software . 82 Edicdo. Sado Paulo: Pearson, 2007.
* PRESSMAN, R.; Engenharia de Software.

Complementar

« KOSCIANSKI, A.; SOARES, M. S.; Qualidade de Software . Sao Paulo: Novatec, 2006.
« MALDONADO, J. C.; DELAMARO, M. E.; JINO, M.; Introducdo ao Teste de Software . 12 ed. Sdo Paulo: Campus/Elsevier,

2007.

« MECENAS, |.; OLIVEIRA, V.; Qualidade em Software . Sao Paulo: Alta Books, 2005.

62 Edicdo. Sao Paulo: Pearson, 2006.
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Unidade Curricular BANCO DE DADOS li

Periodo letivo: 4 ° MODULO | Carga Horaria: | 40 horas

Competéncias

Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacfes e paradigmas da logica de programacédo e das linguagens de

programacao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

Habilidades

» ldentificar os requisitos de uma aplicacéao;
* Realizar a andlise e o projeto de um sistema,;
» Utilizar ferramentas e ambientes de desenvolvimento de sistemas;

*« Modelar, criar e utilizar banco de dados;

Bases Tecnoldgicas

Linguagens de definicdo e de manipulacdo dados; Modelagem de bases de dados; Implementacao de projetos I6gicos de banco de
dados; Gerenciamento de transagfes; Controle de concorréncia; Seguranca em banco de dados; Procedimentos armazenados e
gatilhos.

Bibliografia

Béasica
* SILBERSCHATZ, A; KORTH, H. F; SUDARSHAN, S.; Sistema de Banco de Dados . 52 Edi¢cdo. Sdo Paulo: Elsevier, 2006.
* BEIGHLEY, Lynn; Use a Cabeca! SQL . Sdo Paulo: Alta Books, 2008.
Complementar
» HEUSER, C. A.; Projeto de Banco de Dados . 62 Edi¢ao. Porto Alegre: Bookman, 2009.
« MACHADO, F. N. R.; Banco de Dados - Projeto e Implementacdo . 22 Edi¢cdo. S&o Paulo: Erica, 2010.
* KLINE, K. E.; KLINE, D.; SQL: O Guia Essencial . 12 Edicdo. Sao Paulo: Alta Books, 2010.
» BEAULIEU, A.; Aprendendo SQL . Sdo Paulo: Novatec, 2010.
« ALVES, W. P.; Banco de Dados - Teoria e Desenvolvimento . 12 Edicdo. S&o Paulo: Erica, 2009
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Unidade Curricular PROJETO INTEGRADOR lI

Periodo letivo: 4 ° MODULO | Carga Horéaria: | 80 horas

Competéncias

» Desenvolver programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da logica de programacdo e das
linguagens de programacéao, de forma responsavel e com consciéncia de seu papel social.

» Aprimorar processos de negocios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos
empregando os conhecimentos da area.

Habilidades

» ldentificar os requisitos de uma aplicacéo;

* Realizar a analise e o projeto de um sistema,;

* Avaliar a viabilidade e planejar a implementac&o de projetos;

* Interagir com profissionais de toda a estrutura organizacional de empresas;

» Redigir documentos técnicos utilizando as ferramentas e seguindo as normas apropriadas;
« Ser capaz de trabalhar em equipes multidisciplinares;

« Integrar as atividades de Ensino a Pesquisa e a Extensao.

Bases tecnologicas

Estudos de Caso; Motivacdo e Socializacdo; Reconhecimento do Espacgo Escolar; Visitas Técnicas; Iniciacdo a Metodologia da
Pesquisa; Métodos e Técnicas de Pesquisa; Producdo de Textos; Relatérios; Elaboracdo do Projeto; Pratica da Expresséo Oral.

Bibliografia (titulos, periddicos, etc.)

Béasica
 DEITEL, P.; DEITEL, H.; Java Como Programar . 62 Edicdo. Prentice Hall, 2005.
* MCLAUGLEN, B.; POLLICE, G.; WEST, D.; Use a Cabeca! Analise e Projeto Orientado ao Objeto . 12 Edicdo. Sdo Paulo:
Alta Books, 2007.
Complementar
« WASLAWICK, R. S.; Anadlise e projeto de sistemas de informacé&o orienta  dos a objetos . Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
* SILBERSCHATZ, A; KORTH, H. F; SUDARSHAN, S.; Sistema de Banco de Dados . 52 Edi¢cao. Sdo Paulo: Elsevier, 2006.
* BEIGHLEY, Lynn; Use a Cabeca! SQL . S&o Paulo: Alta Books, 2008.
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12. Modelo de Certificado
13.1. Frente

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

Lei n°11.892 de 29/12/2008

DIPLOMA
AREA PROFISSIONAL: INFORMACAO E COMUNICAGCAO

CURSO TECNICO EM INFORMATICA
HABILITACAO: TECNICO EM INFORMATICA

A Diretora do Campus Lages do Instituto Federal

de Educacédo Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina confere a:

1.9,0,0.9,0,0.9,0,0,0.9,0,0.9,0,0.9,0,9,0.9,9,0.9.0,09,0,

Natural de xxxxxxx — xX, de nacionalidade brasileira e portador(a) da cédula de identidade n® xxxxx, o titulo profissional de Técnico em Informatica, por haver
concluido o curso com inicio em xx/xx/xxxX, término em xx/xx/xxxx, duracdo de 1280 horas [e XXX horas de estagio curricular ndo-obrigatério] e de acordo com as
seguintes fundamentagdes legais: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Lages, __ de de 20XX
Diretora Geral do Instituto Federal de Titular do Diploma Coordenador de Registros Escolares
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Portaria n® XXXX de XX/XX/XXXX
Santa Catarina Publicada no D.0.U em XX/XX/XXXX
Portaria Ministerial n® XXXX de
XX/ XX/ XXXX

Publicada no D.O.U em XX/XX/XXXX

42



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

wstiTuto reperaL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS LAGES

13.2. Verso

Titulado(@) : XXXXXXXX

Ensino Médio concluido em: xxxx
Estabelecimento: xxxxxxx

Local: Lages - Santa Catarina

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

COMPETENCIAS DO PROFISSIONAL TECNICO EM INFORMATICA
« Desenvolve programas de computador, seguindo as especificacdes e paradigmas da ldgica de programacdo e das linguagens de programacgdo, de forma

responsavel e com consciéncia de seu papel social;

« Aprimora processos de negdcios através da identificacdo de oportunidades e da elaboracdo e execucdo de projetos empregando os conhecimentos
adquiridos.
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ACIL NS 163/2009
Lages, 11 de agosto 2009

llustrissima Senhora
RAQUEL MATYS CARDENUTO
Diretora Geral Campus Lages - IFET SC

Prezada Senhora:

Em nome das empresas participantes da Incubradora MIDILages e do Nicleo das
empresas de Tecnologia da Informacdo (Tl) da Associacdo Empresarial de Lages — ACIL,
levamos ao conhecimento do Instituto Federal de Educagado Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina — Campus Lages, nossa solicitagdo para que seja estudada a possibilidade de

implantacdo de um curso técnico na area de Desenvolvimento de Software.

Infelizmente, na época em que foi realizada a consulta publica para definir as propostas
de cursos para serem implantados nessa unidade, as empresas abaixo citada ainda nao
estavam organizadas a ponto de fazer-se representar naquele momento. Assim sendo,

justificamos através desta o pedido.

O principal motivo que nos leva a fazer tal pedido esta fundamentado, justamente, no fato
de as empresas de Tl de Lages iniciarem um processo de organizacdo do setor através do
Ndcleo de Tl da ACIL. Neste processo, foi identificado que a falta de mé&o de obra qualificada é
uma das dificuldades atualmente enfrentadas. Percebe-se que, na regido, apesar de contarmos
com duas Instituigdes oferecendo curso superior na area, os mesmos néo estéo atendendo toda
a demanda local, bem como, a demanda existente em outras regides, o que causa a migrag.éo

de talentos da cidade.

ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE LAGES

Av. Belizario Ramos, 2276 - Centro - Lages - SC - Fone/Fax: 49 3251-6611
www.acilages.com.br - e-mail: acil@acilages.com.br
Presente no desenvolvimento da Serra Catarinense.
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Dessa forma, o Nucleo de Tl formulou um projeto de formagdo permanente, denominado
PROGRAMA DE FORMAGCAO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — PROFORTI, como
sendo um projeto de natureza social que pretende sensibilizar e capacitar jovens em situacéao de
risco social, visando estimular o crescimento do setor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagéo na cidade de Lages.

O projeto compreende agbes de apoio as empresas da area de Tecnologia da Informagéo
(Tl) instaladas em Lages, Santa Catarina, voltadas a criagdo de um ambiente adequado e
atraente para o desenvolvimento do setor, tendo como foco principal a formagao de mao-de-obra
especializada. A capacitacdo de jovens estudantes oriundos de escolas publicas oferece a eles
oportunidades de entrar no mercado de trabalho em uma atividade que permite seu crescimento
profissional, ao mesmo tempo em que garante as condicdes necessarias para seu
desenvolvimento pessoal e intelectual através da possibilidade real de ingresso nos curscs

superiores.

Seu principal objetivo € o de potencializar beneficios sociais e econdmicos para a
sociedade, por meio da capacitacdo de jovens em idade de entrar no mercado de trabalho.
Considerando que, para o desenvolvimento do setor de Tl é essencial a existéncia de recursos
humanos qualificados, & de fundamental importancia o desenvolvimento de agbes de
sensibilizacdo e preparagdo dos extratos mais jovens da sociedade para as oportunidades que

este mercado apresenta.

Tais acbes se tornam ainda mais importante quando em sinergia com tal preparacao,
empreende-se o desenvolvimento de agdes de natureza social com o apoio de empresas
associadas a essa iniciativa e instituicbes apoiadoras, voltadas a descoberta e preparagdo de

talentos entre jovens em situacéo de risco social, em especial alunos de escolas publicas.

Apesar da proposta social associada ao projeto exposto, a grande dificuldade atualmente
€ sua execugdo e garantia de oferta continua, ja que o Nicleo de Tl ndo possui orgamento para

tanto e depende do apoio de instituicbes governamentais.

ASSOCIACAC EMPRESARIAL DE LAGES

Av. Belizario Ramos, 2276 - Centro - Lages - SC - Fone/Fax: 49 3251-6611
www.acilages.com.br - e-mail: acil@acilages.com.br

Presente no desenvolvimento da Serra Catarinense.
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Assim, vemos que o IF-SC, campus Lages, pode colaborar com o desenvolvimento do
setor de Tl de Lages e regido através da oferta de cursos técnicos na area. Analisando o
catalogo de cursos técnicos, percebemos que ha dois perfis que atualmente sdo de interesse
das empresas da regido:

e Técnico em Informatica

Desenvolve programas de computador, seguindo as especificagbes e paradigmas da
lbgica de programacdo e das linguagens de programagdo. Utiliza ambientes de
desenvolvimentos de sistemas, sistemas operacionais e banco de dados. Realiza testes de
software, mantendo registro que possibilitem analises e refinamento dos resultados. Executa

manuteng&o de programas de computadores implantados.

¢ Técnico em Informatica para Internet

Desenvolve programas de computador para internet, seguindo as especificacbes e
paradigmas da légica de programacéo e das linguagens de programacéo. Utiliza ferramentas de
desenvolvimento de sistemas, para construir solugées que auxiliam o processo de criagdo de
interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing eletrénicos. Desenvolve e realiza a

manutencdo de sitios e portais na internet e na intranet.

As empresas, por sua vez, também tém interesse em colaborar na construgdo e definicdo
desses cursos, uma vez que receberdo os egressos dos mesmos, bem como podem abrir
campos de estagio para os estudantes. Atualmente, 25 empresas desenvolvedoras de software
estdo catalogadas no Nucleo de Tl da ACIL. Alem dessas, varias outras empresas estao em
processo de implantagdo, muitas das quais estdo surgindo como resultado da participagéo em
programas de apoio realizados tanto pelo Governo Estadual como pelo Governo Federal: Projeto
SINAPSE (3 novas empresas de Tl); Projeto PRIME (9 novas empresas de TI).

Em pesquisa realizada entre as empresas do Nucleo de Tl da ACIL foi constatado um
demanda de contratacdo de profissionais na area nos préximos 2 anos de aproximadamente 180
profissionais, pesquisa esta realizada antes dos Projetos PRIME e SINAPSE, ou seja, estes
numeros tendem a crescer ainda mais. Gostariamos de salientar que a area de TI devido as

necessidades do mercado e incentivos governamentais € uma area em franca expansao e com

ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE LAGES
Av. Belizario Ramos, 2276 - Centro - Lages - SC - Fone/Fax: 49 3251-6611
www.acilages.com.br - e-mail: acil@acilages.com.br
Presente no desenvolvimento da Serra Catarinense.
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necessidade expressiva de mao de obra. Um bom exemplo de expansido e sucesso na a a de
Tl é a da cidade de Florian6polis onde esta area atualmente responde por mais de 50% do PIB.
Outra importante iniciativa que esta em desenvolvimento e que também vai incentivar a
instalagéo de novas empresas na cidade, principalmente empresas oriundas de outras regices, é
o Projeto Orion Parque, que visa a implantagdo de um parque de empresas de base tecnolégica,
o qual estaré localizado em area préxima aquela em que esta sendo edificado o IF-SC, campus

Lages.
Por fim, as empresas participantes do Nucleo de Tl da ACIL e da Incubadora MIDILages
se colocam a disposi¢éo do IF-SC para esclarecer quaisquer pontos referentes ao pedido de

implantagéo de cursos técnicos na area de informatica aqui exposto e convidam a dire¢éao para

participacéo de uma reuniao no ntcleo.

Atenciosamente,

As omagao Comercial de Lages ~_~_Associa¢do Comercial de Lages
Roberto Amaral Antdnio Wiggers
Presidente ACIL P Tecnoloyia ACIL

g D \

Via,
/ NUcleo de TI ACIL In a MIDJLages
i'Bran ol itberto Borgés de Sa
Coordenadora do Nucleo Presidente do Conselho Deliberativo
ML s . Mowinw |5,
Sg;iﬁ’ecsul Tecnologia em Software Ltda MK Desenvolvimento de Sistemas e
j ’ Consultoria
Hant Solugoes eni Tl GetSystem Servigos em Informatica Ltda

ASSOCIA@AO EMPRESARIAL DE LAGES
Av. Belizario Ramos, 2276 - Centro - Lages - SC - Fone/Fax: 49 3251-6611
www.acilages.com.br - e-mail: acil@acilages.com.br
Presente no desenvolvimento da Serra Catarinense.

48



SANTA CATARINA CAMPUS LAGES

MINISTERIO DA EDUCACAO
. SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
wstituto epera.  INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

——

TR

\

N //’

Serwdo Nacmnai de Aprendizagem
Comercial
Eliane Santana\de‘Lif 4

Plongez Tecnologia Ltda

Lfo i( /g //JW"?/

CM L,
NDDigital S/A Software

7
N /] <
i~ 2 - 5’ Q.

/ It Factory Solugdes Tecnoj_wgglcas

Tost Desenvolvimento de }bﬁWare Ltda

/ // //]/

D/ w«,(p ranee

Sistemas Inteligentes - SITJURI
T

[Techwavs Software Inte1‘|ge(1,te‘s Ltda

Informacao Ltda

E & E Desenvolvimento de Softwares Ltda

A N "i~ :
U 10w L'_%\j‘>Ldv*J%ﬂ“u

ASP Consultoria'e Desenyolvimento de
Software Ltda

Plasoft Desenvolvimento de Software Lida

f‘,.'//

W | Consultoria e Desenvolvimento de

Sistemas Ltda

Arena Design

Enterprise Tecnologia Ltda

Compulages Ltda
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WLM Systems Ltda BKP Informatica Ltda
WDK /74’ Aq C&L /;'7 / %w
TWC /TedhblogiaJ_tt;l_é) “—7 Infoart Software Ltda

50



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

wstruto reperae INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

CAMPUS LAGES

ANEXO Il — Pesquisa do Mercado de Desenvolvimento de
Cidade de Lages/SC

Software na
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Questionario Enviado

o Ficha Técnica

INSTITUTO FEDERAL Nome Fantasia:

e-mail:

Nome Contato:

Quadro funcional Especialidade Atual® Projecio'?

.NET

Java
Programadores Delphi

Php

Outras Linguagens

Oracle

Firebird
MySQL

MS SQL Server
PostgreSQL
Outros

Banco de Dados

Analistas de Sistemas
Outros Perfis Testers

Suporte Técnico

Marketing/Comercial
Administrativos Gestdo de Pessoas
Administracao Geral

Produtos Plataforma Numero®

SO Mével
Linux

Sistema Operacional )
Windows

Outros

Desktop

Servidor

Ambiente )
Movel

Web

(1) - Namero atual de colaboradores trabalhando em cada area.
(2) - Numero da projecdo de novos colaboradores em cada area para os préximos 12 meses.
(3) - Numero de produtos da empresa que fazem uso de cada plataforma.

(1,2,3) - Um mesmo colaborador pode contabilizar tanto em uma linguagem de programagdo quanto em um
banco de dados, ou outros perfis.
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Resultados Referentes a Demanda por Linguagem de Pr  ogramacao

Linguagens| TWC |Data Serra | Infoarte | NDDigital | Securenet| WLM | Projectual | Plongez Asp
.NET 50 1 2 8
Java 3 5 3
Atual Delphi 1 1 3
PHP 2 1
Outras 1 2 1 2
.NET 70 1 2 6 20
Java 3 2 8 2 5
Projecao Delphi 2 2
PHP 1 2
Outras 2 6
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Demanda por Sistemas Gerenciadores de Banco de Dado

S

SGBD

TWC

Data Serra

Infoarte

NDDigital

Securenet

WLM

Projectual

Plongez

ASP

Atual

Oracle

Firebird

MysQL

MS SQL

PostgreSQL

RN R

Outros

Projegao

Oracle

Firebird

MySQL

MS SQL

PostgreSQL

NWININ N

Outros




INSTITUTO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

CAMPUS LAGES

Demanda por Outros Perfis Profissionais

Perfil TWC | Data Serra | Infoarte | NDDigital | Securenet| WLM | Projectual | Plongez ASP
Analista de sistemas 6 2 1 2 1
Testers 30 1 2 2 1
Suporte Técnico 2 57 3 1 6 2
Atual
Marketing / Comercial 25 1 1 3 2
Gestao de Pessoas 2 1 1 2
Administracao Geral 2 15 1 1 1 2
Analista de sistemas 9 3 2 1 4 2
Testers 40 3 6 4 1
s Suporte Técnico 2 70 4 3 1 8 5
Projecao : :

Marketing / Comercial 35 3 2 1 4 1

Gestao de Pessoas 2 1 1 1
Administra¢ao Geral 15 2 2 1 1

55



INSTITUTO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

CAMPUS LAGES

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

Andlise de Demanda por Plataforma de Produtos

Plataforma| TWC Data Serra | Infoarte | NDDigital | Securenet| WLM | Projectual | Plongez ASP
Movel 1 2 2 1
Sistema Linux 4 2 1 3 6
Operacional | Windows 2 3 3 7 4 X
Outros 6
Desktop n 2 X 3 6 4 X
Ambiente Servidor 3 2 X 2 6 1 X
Movel 1 X 2 1 X
Web X 1 1 1

56



